QUALIDADE
POLITICA QUALIDADE

A Politica de Qualidade da ID Logistics esta orientada para que a
gestdo dos negocios sejarealizada com exceléncia e correto
atendimento aos requisitos e as exigéncias dos clientes, e a
efetiva melhoria continua dos processos.

W Buscar pleno atendimento dos requisitos e a satisfagao de nossos
clientes;

® Adotar principios para a tomada de decisdo nas questdes de
qualidade que pautem pela busca continua da exceléncia
operacional, inovagao, empreendedorismo e no retorno as partes
interessadas;

® Comprometer-se com uma gestdo que valorize o desenvolvimento
humano, tecnoldgico, a transparéncia e ética nos negocios;

® Engajar colaboradores e provedores para a melhoria continua de
N0SS0S Processos.

Esta Politica se aplica atodas as atividades, unidades e negacios
da empresa, e paratodos os seus colaboradores, prestadores de
servigo e visitantes.
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