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PROGRAMME AI4ID : DÉJÀ PLUS DE 20 SOLUTIONS D’IA 
DÉPLOYÉES CHEZ ID LOGISTICS  
 
Avec plus de 20 projets en phase de déploiement, du picking au transport, ID Logistics passe 
de l’expérimentation à l’industrialisation des outils d’intelligence artificielle. À l’occasion de 
la publication de ses résultats annuels, ID Logistics a présenté AI4ID, son programme dédié 
à l’intelligence artificielle. Lancé en 2024, il structure l’intégration de l’IA dans les opérations 
logistiques du Groupe, du test terrain au déploiement à grande échelle. Alors qu’une majorité 
de projets d’intelligence artificielle en supply chain restent au stade pilote, ID Logistics 
structure déjà des déploiements à grande échelle. 
 

 
@ID Logistics 

 

DE LA DONNÉE À LA DÉCISION : L’IA ENTRE DANS L’ENTREPÔT  
Chaque jour, les entrepôts d’ID Logistics génèrent des volumes massifs de données : mouvements de 
marchandises, flux de commandes, rotations de stocks ou activités transport. L’enjeu n’est plus seulement 
d’accéder à la donnée, mais de la transformer en décisions opérationnelles en temps réel. Avec le 
programme AI4ID, ces données deviennent des outils d’aide à la décision directement exploitables par les 
équipes opérationnelles. Plus de 20 solutions sont en cours de déploiement dans plusieurs pays, autour de 
la vision par ordinateur, du machine learning et de l’intelligence artificielle générative. 
 

Déjà sur le terrain sont déployés : 
• des algorithmes de slotting dynamique, qui repositionnent les références en continu et réduisent les 

distances de picking ; 
• des modèles de prédiction d’activité, qui anticipent les volumes et fiabilisent la planification des 

ressources ; 
• des systèmes de computer vision, qui contrôlent les préparations et détectent instantanément les 

anomalies ; 
• des agents IA transport, qui analysent les flux d’information, priorisent les actions et fluidifient la 

coordination opérationnelle. 
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UNE DÉMARCHE STRUCTURÉE POUR PASSER RAPIDEMENT À L’ÉCHELLE 
INDUSTRIELLE  
AI4ID combine une approche structurée et une dynamique terrain. Au niveau du Groupe, des projets 
structurants sont développés par les équipes d’ingénierie et pilotés de manière centralisée. 
Sur le terrain, les équipes continuent d’explorer les capacités de l’IA. 29 managers répartis dans 19 pays ont 
été formés, avec un objectif simple : faire émerger des cas d’usage directement issus des opérations. Ainsi, 
au côté des 20 solutions déjà déployés, 48 nouveaux projets ont été identifiés, dont 35 sont aujourd’hui en 
phase de test. Si les résultats sont concluants, ces initiatives feront l’objet d’un déploiement progressif dans 
les prochains mois. Ce passage à l’échelle repose sur deux leviers structurants : une gouvernance rigoureuse 
de la donnée et l’intégration des solutions IA dans le core model opérationnel du Groupe. 
Chaque solution ayant démontré sa pertinence est ainsi standardisée puis déployée à l’échelle du réseau 
international. 

ACCÉLÉRER LE DÉPLOIEMENT DES SOLUTIONS LES PLUS PERFORMANTES 
Avec AI4ID, ID Logistics franchit une nouvelle étape dans sa stratégie innovation. Les projets ne restent plus 
au stade expérimental. Les solutions les plus performantes basculent rapidement en déploiement 
opérationnel, partout où elles créent de la valeur. Productivité, qualité, pilotage des flux : l’intelligence 
artificielle s’intègre progressivement dans le fonctionnement quotidien des sites. ID Logistics ne se contente 
plus d’expérimenter l’IA : le Groupe en fait un levier structurant de performance opérationnelle à l’échelle 
internationale. 

« Avec notre programme AI4ID, nous structurons l’intégration de l’intelligence artificielle dans nos opérations 
selon trois filtres majeurs : fiabilité et solidité technique du projet, retour sur investissement rapide et capacité 
de déploiement à grande échelle. Nos premiers résultats sont très encourageants »  
Eric Hémar, Président d’ID Logistics.  

À PROPOS D’ID LOGISTICS :
ID Logistics, dirigé par Eric HÉMAR, est un Groupe international de logistique contractuelle, ayant réalisé un chiffre 
d’affaires de 3,7 Md€ en 2025. ID Logistics gère plus de 450 sites implantés dans 19 pays représentant 10 millions de 
m² opérés en Europe, en Amérique, en Asie et en Afrique, avec 55.000 collaborateurs. Disposant d’un portefeuille 
clients équilibré entre distribution, e-commerce et produits de grande consommation, cosmétiques et mode, ID 
Logistics se caractérise par des offres impliquant un haut niveau de technologie. Développant, à travers de multiples 
projets originaux une approche sociale et environnementale depuis sa création en 2001, le Groupe s’est aujourd’hui 
engagé résolument dans une politique RSE ambitieuse. L’action ID Logistics est cotée sur le marché réglementé 
d’Euronext à Paris et fait partie de l’indice SBF 120. (Code ISIN : FR0010929125, Mnémo : IDL). 
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